


Le questionnaire



• Élaboration collégiale du questionnaire 
dans un souci d’écoute et de proximité

• Distribution de 6500 questionnaires 
papier

• Questionnaire numérique accessible sur 
le site cuers2026.fr

Methodologie



8 thématiques couvertes, 27 questions + 1 choix multiples (priorités):

– Votre ville et vous 4 questions + choix de priorités parmi 15 propositions
– Sécurité 4 questions
– Impôt et fiscalité 2 questions
– Qualité de vie 4 questions
– Circulation et voirie 3 questions
– Commerces 3 questions
– Solidarité 2 questions
– Vie associative, culturelle et festive 5 questions

4 profils types identifiés (critiques, modérés, indécis, satisfaits):  

– Très critiques sur la municipalité  65 %🡪
– Critiques modérées  12 %🡪
– Indécis  15 %🡪
– Satisfaction globale                     8 %🡪

Methodologie



• Merci pour votre forte participation 

• Beaucoup de questions et d’observations 
pertinentes en texte libre 

     (65% des répondants se sont exprimés par du texte libre)

• Source d’inspiration, de confirmation et 
d’amélioration pour notre programme

Remerciements



Un retour citoyen suffisamment large

Poursuivre cette démarche participative

Bientôt des propositions concrètes

Conforte certaines convictions et permet améliorations

À partir de la réalité vécue par ses habitants

Analyse des questionnaires



Distance ressentie avec la 
mairie : communication 
jugée irrégulière, 
services mal identifiés, 
faible écoute perçue

Distance ressentie avec la 
mairie : communication 
jugée irrégulière, 
services mal identifiés, 
faible écoute perçue

Envie d’être consultés : 
attente d’outils simples et 
réguliers (référendums 
locaux, réunions de quartier)

Envie d’être consultés : 
attente d’outils simples et 
réguliers (référendums 
locaux, réunions de quartier)

Services du quotidien 
qui ne “suivent pas” au 
rythme des attentes : 
voirie, éclairage, propreté, 
stationnement

Services du quotidien 
qui ne “suivent pas” au 
rythme des attentes : 
voirie, éclairage, propreté, 
stationnement

Tendances principales



Qualité de vie & patrimoine: 
demande d’entretien, 
de verdissement, et de 
respect de l’identité locale

Qualité de vie & patrimoine: 
demande d’entretien, 
de verdissement, et de 
respect de l’identité locale

Commerces : 

revitaliser  et redynamiser le 
centre-ville, équilibrer avec le 
développement périphérique.

Commerces : 

revitaliser  et redynamiser le 
centre-ville, équilibrer avec le 
développement périphérique.

Soutien aux familles, aînés et 
jeunes : 

besoin d’accès et de lieux 
dédiés

Soutien aux familles, aînés et 
jeunes : 

besoin d’accès et de lieux 
dédiés

Tendances principales



SécuritéSécurité : :
  

avis tranchés, fortes  
demandes d’actions

SécuritéSécurité : :
  

avis tranchés, fortes  
demandes d’actions

Voirie, circulation, Voirie, circulation, 
stationnement stationnement ::

  

vécu quotidien, 
attentes précises

Voirie, circulation, Voirie, circulation, 
stationnement stationnement ::

  

vécu quotidien, 
attentes précises

ImpôtsImpôts :  : 

mécontentement unanime

ImpôtsImpôts :  : 

mécontentement unanime

Relation mairie-habitantsRelation mairie-habitants : :
  

forte demande d’écoute et 
de référendums

Relation mairie-habitantsRelation mairie-habitants : :
  

forte demande d’écoute et 
de référendums

Principales préocupations



Préoccupations plus nuancées

Qualité de vieQualité de vie : :
  

enjeux réels mais 
variables selon les 
quartiers 

certains habitants se sentent 
peu concernés mais malgré 
tout des demandes fortes et 
récurrentes

SolidaritésSolidarités :  : 

méconnaissance des 
dispositifs, indifférence 
ou distance des non-
concernés

les familles et habitants

Commerces :Commerces :

centre vs. périphérie 
→ ressenti différent

Culture & festivités Culture & festivités 
(partiellement) :

Culture et associatifCulture et associatif : :

surtout mobilisant pour

engagés



Rétablir la confiance

Le quotidien d’abord

Une ville qui respire et qui 
nous ressemble

Mobilités & stationnement 
utiles

Vitalité économique & 
associative

Axe 1

Axe 2

Axe 3

Axe 4

Axe 5

Vos attentes



• Déconnexion quartiers extérieurs / centre-ville
 
• Phénomène qui se retrouve dans les réponses sur les 

festivités/ animations / sécurité

«Nous vivons à la Pouverine. Nous traversons le village toutefois nous n'y 
avons pas d'activité car il est trop difficile de se garer.

Et de fait, nous n'allons que dans les commerces extérieurs avec des 
parking accessibles (Marie Blachere, Danang, pharmacie à l'entrée, sos 
médecins....) »

Une alerte



Les résultats des questionnaires



1) Votre ville et vous



Les domaines apparaissant comme des priorités sont les suivants : 

propreté cochée dans 38%

soutien commerces coché dans 30%

espaces verts coché dans 30% 

festivités coché dans 25% 

loisirs jeunes coché dans 24% 

bien-être animal coché dans 18% 

animation culturelle coché dans 13% 

logement coché dans 14% 

sport coché dans 11% 

autres coché dans 9% 

vie associative coché dans 9% 

1) Votre ville et vous



• Trouvez-vous que la mairie communique bien? Êtes-vous suffisamment informés des événements 
municipaux, festifs et culturels ? :

– Oui : 32,5 %
– Non : 19,3 %
– Pas toujours : 45,6 %
– Sans opinion : 2,6 % 

    65 % estiment que la mairie communique mal ou pas assez bien.

• Avez-vous déjà utilisé le service « allo mairie » ? 
– Oui (utilisé) : 36,0 %
– Non : 47,4 %
– Ignoraient son existence : 16,7 %

64 % n’ont jamais utilisé le service ou ignoraient qu’il existait.

• Pensez-vous que la municipalité se préoccupe de vos problèmes quotidiens ? 
– Oui : 18,4 %
– Non : 63,2 %
– Sans opinion : 18,4 %

    63 % pensent que la mairie ne s’occupe pas de leurs problèmes.

• Aimeriez-vous que la municipalité organise des référendums locaux pour consulter la population ? 
– Oui : 86,8 %
– Non : 4,4 %
– Sans opinion : 8,8 %

Une demande écrasante : 87 % favorables.
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1) Votre ville et vous



– Leblason : «S'il devait y avoir un 
référendum, que le résultat soit respecté.»

– Lucas : « Aucune possibilité d’avoir une 
réponse… la mairie se comporte comme 
une mafia. »

1) Votre ville et vous



Enjeux et attentes:
• Demande d’information plus régulière, 

lisible et proche des gens 
     (supports modernes + affichage de 

proximité).
• Visibilité et mode d’emploi des services 

municipaux (dont Allo mairie).

• Besoin de participation citoyenne 
(concertations, référendums locaux, budgets 
participatifs simples).

1) Votre ville et vous



• Vous sentez-vous en sécurité à Cuers ?
⮚ Oui  : 33,3% 
⮚ Non : 43,9% 
⮚ Sans opinion : 22,8% 

• Estimez-vous que l’éclairage public dans notre ville est satisfaisant et sécurisant?
⮚ Oui  : 36,8% 
⮚ Non : 30,7% 
⮚ Sans opinion : 32,5% 

• Êtes-vous favorable à une extension de la vidéo-protection avec présence 24h/24 ?
⮚ Oui  : 81,6% 
⮚ Non : 6,1% 
⮚ Sans opinion : 12,3% 

• Êtes-vous pour le renforcement des moyens, des missions et des effectifs de la police municipale, 
notamment par la création d’une patrouille de nuit chargée de la lutte contre les incivilités et les 
trafics en tout genre ?

⮚ Oui  : 89,5% 
⮚ Non : 4,4% 
⮚ Sans opinion : 6,1% 

2) Sécurité



– Marie : « Insécurité dans les rues, 
comportements inquiétants, bagarres 
récurrentes. »

– Amandine : « Je ne me sens plus du tout en 
sécurité… Cuers est devenue une cité-dortoir. »

– Lindsay : « Difficile de se déplacer sans se 
sentir observée ou insultée, particulièrement 
aux abords du tabac et de l’église. »<

2) Sécurité



2) Sécurité

Enjeux et attentes:
• Présence visible le soir/nuit.

• Lutte contre les nuisances et les incivilités

• Points noirs à traiter (éclairage, incivilités, 
trafics).

• Transparence : indicateurs publics 
(interventions, délais, faits marquants).



• Pensez-vous que le niveau des impôts locaux (taxe foncière, taxe sur les 
ordures ménagères) est :

⮚ Excessif: 64,9% 
⮚ Normal: 23,7% 
⮚ Faible : 0,0%
⮚ Sans opinion : 11,4% 

• Pensez-vous que les habitants bénéficient en contrepartie du paiement de 
leurs impôts de services nombreux et efficaces (services publics, 
aménagement de la ville, animation associative et culturelle, écoles, etc.) ?

⮚ Oui  : 21,9% 
⮚ Non : 58,8% 
⮚ Sans opinion : 19,3% 

3) Impôts et fiscalité



– Steven : « Trop d’impôts, on se demande 
où cela passe. »

– Christopher : « La taxe foncière est d’un 
prix considérable… 1700 € pour 75 m² ! »

– André : « Ville peu attractive et peu 
festive, alors qu’on paye déjà assez. »

3) Impôts et fiscalité



Enjeux et attentes :

• Mieux expliquer la dépense 

• Créer des indicateurs de valeurs

• Redonner le sentiment d’en “avoir pour 
son argent”

3) Impôts et fiscalité



•  Estimez-vous que les espaces publics, les espaces verts et parcs de notre ville, de votre 
quartier sont suffisants, bien entretenus et fleuris ?

⮚ Oui  : 25,4% 
⮚ Non : 54,4% 
⮚ Sans opinion : 20,2% 

• Considérez-vous que notre patrimoine culturel et architectural est bien valorisé ?
⮚ Oui  : 13,2% 
⮚ Non : 53,5% 
⮚ Sans opinion : 33,3% 

• La municipalité souhaite raser le théâtre de l’abattoir, ancienne caserne de pompiers et lieu 
historique, cela vous semble-t-il correspondre à une politique en faveur du patrimoine 
architectural et historique ?

⮚ Oui  : 7,9% 
⮚ Non : 70,2% 
⮚ Sans opinion : 21,9%

• Faut-il construire de nouveaux logements dans notre commune et poursuivre l’urbanisation ?
⮚ Oui  : 11,4% 
⮚ Non : 76,3% 
⮚ Sans opinion : 12,3%

4) Qualité de vie



- Kim « Le centre-ville perd son charme provençal au 
profit de constructions modernes sans âme. »

- Virginie « Il est vraiment dommage que le théâtre soit 
abattu… c’est un joli patrimoine. »

- Perrine « Attention à ne pas perdre le cachet historique 
de l’un des plus vieux villages du Var. »

- Michel « Un espace détente vert ou une aire de pique- 
nique serait bienvenu à la place du "bétonnage tout 
azimut!!!

4) Qualité de vie



Enjeux et attentes :
• Verdissement et entretien visible, pas qu’en centre-ville 

(aires familiales, ombrage, fleurissement).

• Patrimoine à mettre en valeur et à préserver.

• Urbaniser au rythme des équipements (écoles, voiries).

• Une action municipale qui doit réinvestir les différents 
quartiers 

4) Qualité de vie



• L’entretien de la voirie (route, trottoirs) est satisfaisant dans votre quartier et dans 
notre commune ?

⮚ Oui  : 34,2% 
⮚ Non : 58,8% 
⮚ Sans opinion : 7%

• Considérez-vous que les règles de stationnement et le nombre de places de parking 
sont adaptés aux besoins et à la vie de la commune ?

⮚ Oui  : 8,8% 
⮚ Non : 88,6% 
⮚ Sans opinion : 2,6%

• La municipalité actuelle a renoncé à sa promesse d’une navette municipale inter-
quartier. Créer ce service vous semble t’il ?

⮚ Utile  : 34,2% 
⮚ Inutile : 9,6% 
⮚ A étudier selon besoin 51,8%
⮚ Sans opinion : 4,4%

5) Circulation et voirie



- Stéphane : « Nouveau sens de circulation très négatif pour 
le centre-ville… un drame arrivera. »

- Emmanuel : « Obtenir la construction d’un mur anti-bruit le 
long de l’autoroute, comme à Solliès-Pont. »

- Cedric : « Voirie à refaire sur toute l’avenue Raoul 
Reymonenq… ralentisseurs aux normes… pistes cyclables. »

- Jean-Pierre: « Je remercie à cette occasion la Mairie d’avoir 
transformé la route principale du lotissement Les Rayols en 
une véritable autoroute dont certains chauffards atteignent 
plus de 70 Kms/h représentant un réel danger pour les 
riverains. »

5) Circulation et voirie



Enjeux et attentes :
• Circulation et vitesse
• Entretien des routes
• Confusion “refaire une route” / refaire des 

morceaux de cette route
• Stationnements (rotation, zones 30, résidents).
• Mobilité de proximité (navette, vélos, 

cheminements sécurisés)

5) Circulation et voirie



• La municipalité valorise-t-elle suffisamment les commerces locaux ?
⮚ Oui  : 14,9% 
⮚ Non : 57,9% 
⮚ Sans opinion : 27,2%

• La poursuite du développement du secteur de l’entrée sud de ville, projet initié par 
l’ancienne municipalité, répond-il à vos attentes ?

⮚ Oui  : 50,9% 
⮚ Non : 21,9% 
⮚ Sans opinion : 27,2%

• En parallèle les efforts pour faire vivre notre centre-ville vous paraissent-ils suffisants ?
⮚ Oui  : 13,2% 
⮚ Non : 71,1% 
⮚ Sans opinion : 15,8%

6) Commerces



– Julien : « À part des transferts d’argent 
et des barbiers, plus de commerces 
utiles… »

– Michel : « La place De Gaulle est un 
désert, pas de poissonnerie, pas de 
fromagerie… »

– Lindsay : « La place de l’église manque 
d’esthétique et n’est pas accueillante. »

6) Commerces



Enjeux et attentes :

• Équilibre entre périphérie et cœur de ville

• Animation régulière pour créer du flux

• Facilités d’installation (loyers, pas-de-porte, 
procédures)

• Marchés & évènements 

6) Commerces



• Les aides, actions, aux personnes âgées, dépendantes, handicapées vous paraissent-elles 
suffisantes ?

⮚ Oui  : 6,1% 
⮚ Non : 31,6% 
⮚ Sans opinion : 62,3% 

• Selon vous les besoins en matière de jeunesse (école, animations, temps périscolaires, 
ados...) vous semblent-t-ils suffisamment pris en compte par la commune ?

⮚ Oui  : 14% 
⮚ Non : 44,7% 
⮚ Sans opinion : 41,2% 

7) Solidarités



– Manon : « Nombre de places limitées au 
centre aéré c’est inadmissible. »

– Lucas : « Répartition dans les écoles 
catastrophique… la mairie n’écoute pas 
les familles. »

– Emeline : « Apporter une navette pour les 
enfants obligés d’aller à Jean Jaurès alors 
qu’ils habitent à côté de Jean Moulin. »

7) Solidarités



•  Souhaitez-vous que la municipalité aide davantage les associations de notre commune ?
⮚ Oui  : 46,5% 
⮚ Non : 16,7% 
⮚ Sans opinion : 36,8%

• Diriez-vous que les événements associatifs, culturels, festifs dans notre commune sont :
1. Organisés en nombre suffisants:
⮚ Oui  : 26,3% 
⮚ Non : 41,2% 
⮚ Sans opinion : 32,5%
2. De bonne qualité :
⮚ Oui  : 24,6% 
⮚ Non : 32,5% 
⮚ Sans opinion : 43,0%
• 3. Attractifs pour les habitants de la commune et alentours:
⮚ Oui  : 16,7% 
⮚ Non : 52,6% 
⮚ Sans opinion : 30,7%
• 4. Mettent en valeur la culture française et provençale:
⮚ Oui  : 11,4% 
⮚ Non : 49,1% 
⮚ Sans opinion : 39,5%

8) Vie associative, 
culturelle et festive



– Virginie : « Sur Cuers il faudrait quelque chose 
pour occuper les ados… le centre du village est 
mort. »

– Killian : « Plus d’événements et d’animations, 
notamment traditionnel, la ville est 
globalement morte. »

– Ornella : « Créer un espace avec jets d’eau ou 
jeux gonflables pour que les habitants se 
rafraîchissent l’été. »

8) Vie associative, 
culturelle et festive



Enjeux et attentes :

• Calendrier annuel lisible et soutien logistique 
couplé à un droit d’initiative plus important.

• Remise à plat des festivités

• Donner envie aux Cuersois de revenir au centre-
ville

• Le drame de la destruction de l’abattoir

8) Vie associative, 
culturelle et festive



Conclusions

DIAGNOSTIC PARTICIPATIF : CE QUE DISENT LES HABITANTS
Les résultats du questionnaire et les commentaires libres font apparaître de façon claire :

    Une déconnexion de la mairie actuelle

    Un sentiment d’insécurité croissant

    Des voiries dégradées

    Des impôts jugés trop lourds

    Une urbanisation non concertée

    Une jeunesse et des anciens laissés pour compte



5. Des promesses non tenues

Votre vision de la 
municipalité sortante

  1. Une gouvernance arrogante, dogmatique et méprisante

2. Une fiscalité trop forte

3. Une gestion défaillante du quotidien

4. Une politique sociale et locale sans ambition



5. «S’épanouir dans une ville qui nous ressemble»

Axes de travail

1. « Retrouver la confiance avec les élus »

2. « Se sentir en sécurité »

3. « Se déplacer et stationner facilement »

4. « Se divertir en famille »
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